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Wechsel des Kita-Platz-Anmeldeprogramms 

Beratungsfolge: 

Gremium Datum Sitzungsart Zuständigkeit TOP-Nr. 

Ausschuss für Bildung und Kultur 20.02.2024 öffentlich Kenntnisnahme  

 
 
 

 
 
Sachverhalt:  

 
Das Anmeldeverfahren für Kita-Plätze in der Samtgemeinde findet seit Januar 2022 

online statt. Nachdem die Anmeldungen in den Jahren zuvor in Papierform in den 
Kitas eingingen und dadurch umfangreiche und langwierige Abstimmungsverfahren 

unter den Kita-Leitungen erforderlich waren, entschied man sich nach Abstimmung 
mit allen Kita-Trägern im Jahr 2021 dazu, das Online-Anmeldeprogramm "Little Bird" 
einzuführen. Das Programm wurde damals bereits in verschiedenen umliegenden 

Kommunen genutzt. 
 

Nach umfangreichen Vorarbeiten der Kita-Leitungen in Zusammenarbeit mit der 
Verwaltung ging das Anmeldeprogramm, von dem sich alle eine Erleichterung des 
Anmeldeverfahrens versprachen, am 15.01.2022 online. 

 
Seitdem tauchen allerdings Kritikpunkte hinsichtlich Benutzerfreundlichkeit und 

Verwaltungsvereinfachung auf, die in der Form nicht erwartet wurden. Aufgrund 
dieser Kritik seitens der Eltern, Kita-Leitungen und Verwaltungsmitarbeitenden wurde 
sich im vergangenen Jahr einstimmig mit den Leitungen und Träger-Vertretungen 

darauf verständigt, den Vertrag nach dreijähriger Mindestvertragslaufzeit fristgerecht 
zum 30.06.2024 zu kündigen.  

 
Das Online-Anmeldeverfahren soll zukünftig durch das Anmeldeprogramm der Firma 
"Nordholz" (NH) ersetzt werden. Fast alle Kitas in der Samtgemeinde Bersenbrück 

arbeiten bereits seit vielen Jahren mit dem Kita-Platz-Abrechnungsprogramm der 
Firma Nordholz. Das neue NH-Anmeldeprogramm soll das Abrechnungsprogramm 

ergänzen. Beide Programme sind mittels einer Schnittstelle kompatibel, sodass 
umfangreiche Vor- und Doppelarbeiten wie bei Little Bird nicht erforderlich sind.  
 

Das Anmeldeprogramm wurde den Mitarbeitenden des Familienservicebüros sowie 
EDV-Mitarbeitern der Samtgemeinde durch die ITEBO vorgestellt, die das Programm 

für die Firma Nordholz vertreiben und bereits seit Jahren die technische 
Unterstützung für das Abrechnungsprogramm wahrnehmen, sodass man auf 



bekannte und zuverlässige Ansprechpersonen zurückgreifen kann. 
 
Den Kita-Leitungen soll das Anmeldeprogramm in den kommenden Monaten im 

Rahmen von Schulungen durch die ITEBO vorgestellt werden. Darüber hinaus ist 
geplant, eine kleine Projektgruppe zu bilden, die den möglichst reibungslosen 

Wechsel des Anmeldeprogrammes begleiten soll. Dieser Projektgruppe werden 
sowohl Kita-Leitungen als auch Verwaltungsmitarbeitende angehören. 
 

 
 

          gez. M. Wernke        gez. B. Hedemann 
  Samtgemeindebürgermeister       Fachdienstleiterin V 
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